FOREVER
LIVING PRODUCTS®
//

Product Retour Formulier voor Retail/Preferred Customers

Dit retourformulier dient een Retail- of Preferred Customer in te vullen wanneer hij/zij gebruik wil
maken van de 30 dagen niet-tevreden-geld-teruggarantie.

Gegevens Retail/Preferred Customer

Naam:

Adres:

Postcode: Woonplaats:

Telefoonnummer:

E-mail:

FBO nummer (indien van toepassing):

Factuurnummer:

IBAN:

Geretourneerde producten
Artikelnummer / Aantal / Productomschrijving

Reden voor retournering

Afhandeling: (aankruisen wat van toepassing is)
(1 U wilt het volledige aankoopbedrag retour ontvangen.
[ U wilt een vervangend product ontvangen.

Procedure: Gelieve de gevraagde gegevens duidelijk in te vullen. Alleen leesbare retourformulieren die VOLLEDIG ingevuld en ondertekend zijn,
worden verwerkt. In alle gevallen is een bewijs van de aankoopdatum en het tijdig retour zenden (binnen 30 dagen na aankoop) van het product
vereist. U kunt alles opsturen vanuit Nederland naar: Forever Living Products, Antwoordnummer 309, 3740 VB Baarn. Na ontvangst van product(en)
zullen wij er voor zorgen dat het bedrag (exclusief verzendkosten) binnen drie weken wordt overgemaakt naar uw bankrekeningnummer. Indien u de
producten verstuurd vanuit Belgié kunt u het pakket retourneren via een PostNL punt, en vanuit Luxemburg via een DPD afhaallocatie. In beide
gevallen kunt u hiervoor een label aanvragen via support@foreverliving.nl en retourneren naar Forever Direct. Bewaar uw verzendbewijs goed!
Forever behoudt zich het recht voor om herhaaldelijke retourzendingen te weigeren. Voor vragen kunt u terecht bij ons Service & Support Team via
support@foreverliving.nl of +31 (0) 88 646 0200.

Handtekening Retail/Preferred Customer Ingevuld op (datum)
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